Regulamin sklepu internetowego NapedDoBramy.PL
dotyczacy zawierania umow na odlegtos$¢ i poza lokalem przedsiebiorstwa

obowigzujacy od 1 lipca 2020 roku

81 Postanowienia ogdlne

1. Sklep internetowy dostepny na stronie internetowej pod adresem:
http://napeddobramy.pl i jest prowadzony przez Waldemara Kita -
przedsiebiorce prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Firma
Produkcyjno-Handlowo-Ustugowa ,Nowoczesne-Garaze” Waldemar Kita,
adres miejsca wykonywania dziatalnosci: Mszana Goérna 578, 34-733
Mszana Gérna, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej
NIP: 7372055248, numer REGON:122853478.

Dane kontaktowe:

a) adres pocztowy:

Waldemar Kita

Firma Produkcyjno-Handlowo-Ustugowa
Nowoczesne-Garaze

Mszana Gorna 578

34-733 Mszana Gorna

b) adres poczty elektronicznej: kontakt@napeddobramy.pl

c) numer telefonu do przedstawiciela firmy: +48 690 690 049,
czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach od 9:00 do 17:00
(optata jak za zwykte potgaczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem
taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Klient).

2. Ilekro¢ w niniejszym regulaminie uzyte sa wymienione ponizej
terminy nalezy przez nie rozumiec¢:

a) NapedDoBramy.PL - Waldemar Kita - przedsiebiorca prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Firma Produkcyjno-Handlowo-
Ustugowa ,Nowoczesne-Garaze” Waldemar Kita, adres miejsca
wykonywania dziatalnosci: Mszana Gérna 578, 34-733 Mszana Gorna,
posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 7372055248, numer
REGON: 122853478;



b) Sklep internetowy - sklep internetowy prowadzony przez
NapedDoBramy.PL dostepny na stronie internetowej pod adresem
http://napeddobramy.pl

c) Klient - osoba fizyczna, ktora ukonczyta 13 rok zycia, przy czym
w przypadku nieukonczenia przez te osobe 18 roku zycia, wymagana
jest zgoda jej przedstawiciela ustawowego, chyba ze posiada ona petna
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a takze osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej przepisy
prawa przyznaja, zdolnos¢ prawna, ktéra korzysta ze Sklepu
internetowego, w szczegdlnosci, ktéra na zasadach okreslonych
w niniejszym Regulaminie sktada zamowienie za posrednictwem Sklepu
internetowego;

d) Konsument - Klient bedacy osoba, fizyczna, ktéra dokonuje czynnosci
prawnej z NapedDoBramy.PL niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza, lub zawodowa, w szczegdlnosci, ktéra sktada
zamowienie w Sklepie internetowym; Za konsumenta uwaza sie
rowniez osobe fizyczng zawierajagcg umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, Ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w
szczegdblnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej;

e) Czas realizacji zamowienia - liczba dni roboczych, w ktérych
NapedDoBramy.PL wykona zamowienie ztozone przez Klienta w Sklepie
internetowym;

f) Dni robocze - dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy;

g) Zamoéwienie - oswiadczenie woli Klienta, ztozone za posrednictwem
Sklepu internetowego obejmujace wybdér przedmiotu sprzedazy
pozostajacego w asortymencie Sklepu internetowego, sposéb zaptaty,
sposéb dostarczenia towaru, miejsce dostarczenia towaru oraz dane
osobowe Klienta;

3. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu internetowego,
w szczegodlnosci zasady zawierania za posrednictwem Sklepu internetowego
uméw sprzedazy towardw znajdujacych sie w asortymencie Sklepu
internetowego, zasady wykonywania tych umow oraz zasady postepowania
reklamacyjnego.



. NapedDoBramy.PL oferuje sprzedaz napedéow do bram garazowych,

napedéw do bram przesuwnych, napedéw do bram skrzydtowych oraz
akcesoriéw.

. Wszystkie towary znajdujace sie w asortymencie Sklepu internetowego sg

fabrycznie nowe.

. Klient korzystajacy ze Sklepu internetowego jest zobowiazany do:

a) korzystania ze Sklepu internetowego w sposéb zgodny z
obowigzujacymi przepisami prawa oraz postanowieniami niniejszego
Regulaminu,

b) korzystania ze Sklepu internetowego w sposdb niezaktdcajacy jego
funkcjonowania,

c) korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu
internetowego jedynie w zakresie wtasnego uzytku osobistego,

d) niepodejmowania dziatan polegajacych na rozsytaniu lub umieszczaniu
w ramach Sklepu internetowego niezamodwionej informacji handlowej
(spam).

§2 Skiadanie zamoéwien:

1.

Klient moze dokona¢ zakupu towaru znajdujgcego sie w asortymencie
Sklepu internetowego przez ziozenie zamdwienia. Zamdwienia mogg by¢
sktadane dwadziescia cztery godziny na dobe przez siedem dni w tygodniu
przez strone internetowg Sklepu internetowego http://napeddobramy.pl.

. Niezbednym elementem procedury sktadania zamowienia jest zapoznanie

sie i zaakceptowanie przez Klienta niniejszego Regulaminu, co Klient
potwierdza zaznaczajac odpowiednie pole przed finalizacjqg zamowienia.
Brak akceptacji przez Klienta niniejszego Regulaminu w toku procedury
sktadania zamdéwienia uniemozliwia nabycie towaru za posrednictwem
Sklepu internetowego.

. Elementem procedury skfadania zamodwienia jest réwnieZ podanie przez

Klienta jego danych osobowych wskazanych w formularzu zamowienia
oznaczonych jako obligatoryjne.

. W celu ztozenia zamodwienia nalezy za posrednictwem strony internetowej

Sklepu internetowego  http://napeddobramy.pl wybra¢  przedmiot
sprzedazy, ustali¢ sposdb dostarczenia towaru i wypetni¢ formularz
zamoéwienia. Zaptata nastepuje po kliknieciu w pole: zamdwienie
z obowigzkiem zaptaty oraz poprzez system ptatnosci Przelewy24.




5. Maksymalny czas realizacji zamdwienia wynosi 10 dni roboczych od dnia
ztozenia zamoéwienia. W przypadku, gdy towar jest niedostepny u
producenta czas realizacji zamodéwienia moze wydluzy¢ sie do 30 dni
roboczych.

§3 Ceny towarow i sposoby zaptaty ceny za zamoéwiony towar

1. Ceny towarow podanych na stronach internetowych Sklepu internetowego
wyrazone s W ztotych polskich i sq cenami brutto.

2. kaczna cena sprzedazy zostaje ustalona po sprecyzowaniu przez Klienta
zamowienia. Informacja o catkowitej wartosci zamowienia, ktéra obejmuje
ceneg, towaru i koszty jego dostarczenia, jest kazdorazowo podawana na
stronie internetowej Sklepu internetowego w trakcie sktadania zamédwienia,
w tym takze bezposrednio przed i w chwili zatwierdzenia przez Klienta
zamowienia. Sg, to catkowite koszty, ktére Klient zobowigzany jest zaptacic
wraz z naleznymi podatkami.

84 Realizacja zamowien

1. Towary zamawiane za posrednictwem Sklepu internetowego sag
dostarczane na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Towary zamodwione za posrednictwem Sklepu internetowego sg
dostarczane do miejsca wskazanego przez Klienta w zamoéwieniu w dni
robocze.

3. Towary zamodwione za posrednictwem Sklepu internetowego sg
dostarczane wraz z odpowiednim dokumentem fiskalnym.

8§85 Prawo odstapienia od umowy

1. Konsumentom przystuguje prawo odstgpienia od umowy na zasadach
Ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta.

2. Konsument, ktory zawart umowe na odlegtos¢ Iub poza lokalem
przedsiebiorstwa, moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od niej bez podawania
przyczyny i bez ponoszenia kosztéw.

3. Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie:

a. dla umowy, w wykonaniu ktorej przedsiebiorca wydaje rzecz, bedac
zobowigzany do przeniesienia jej wiasnosci - od objecia rzeczy
w posiadanie przez konsumenta lub wskazang przez niego osobe
trzecig inng niz przewoznik, a w przypadku umowy, ktéra:

i. obejmuje wiele rzeczy, ktore sa dostarczane osobno,
partiami lub w czesciach - od objecia w posiadanie ostatniej
rzeczy, partii lub czesci,

ii. polega na regularnym dostarczaniu rzeczy przez czas
oznaczony - od objecia w posiadanie pierwszej z rzeczy;



b. dla pozostatych umoéw - od dnia zawarcia umowy.

4. Konsument moze odstgpi¢c od umowy, skifadajac NapedDoBramy.PL
o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy. Oswiadczenie mozna ztozy¢ na
formularzu, ktérego wzér stanowi zatacznik nr 1. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie oSwiadczenia przed jego uptywem.

5. NapedDoBramy.PL ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
14 dni od dnia otrzymania os$wiadczenia konsumenta o odstgpieniu od
umowy, zwrdci¢ konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci.
NapedDoBramy.PL dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu zaptaty, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie
zgodzit sie na inny sposdéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi
kosztami.

6. Konsument ma obowigzek zwréci¢ rzecz przedsiebiorcy lub przekazac jaq
osobie upowaznionej przez przedsiebiorce do odbioru niezwtocznie, jednak
nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy, chyba ze
przedsiebiorca zaproponowat, ze sam odbierze rzecz. Do zachowania
terminu wystarczy odestanie rzeczy przed jego uptywem.

7. Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu rzeczy, chyba zZe
przedsiebiorca zgodzit sie je ponies¢.

8. Jezeli umowe zawarto poza lokalem przedsiebiorstwa a rzecz dostarczono
konsumentowi do miejsca, w ktéorym zamieszkiwat w chwili zawarcia
umowy, przedsiebiorca jest zobowigzany do odebrania rzeczy na swoj
koszt, gdy ze wzgledu na charakter rzeczy nie mozna jej odestaé w zwykty
sposdb poczta.

9. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy
bedace wynikiem korzystania z niej w sposoéb wykraczajacy poza konieczny
do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

10. Jezeli konsument wybrat sposdéb dostarczenia rzeczy inny niz
najtanszy zwykty sposdb dostarczenia oferowany przez przedsiebiorce,
przedsiebiorca nie jest zobowigzany do zwrotu konsumentowi poniesionych
przez niego dodatkowych kosztéw.

86 Procedura rozpatrywania reklamacji

1. NapedDoBramy.PL jest zobowigzany do dostarczenia Klientom
towaru bez wad fizycznych i prawnych.
2. Reklamacja powinna zostaC ziozona przez Klienta na pismie.

Wskazane jest, aby zgtoszenie reklamacji zawierato w szczegdlnosci:
- imie i nazwisko,
- adres do korespondencji,
- adres poczty elektronicznej (adres e-mail), na ktory
ma zostaC wystana odpowiedz na reklamacje, jesli Klient
zyczy sobie otrzymaC odpowiedz na reklamacje, za
posrednictwem poczty elektronicznej,
- date nabycia towaru,



- rodzaj reklamowanego towaru,
- doktadny opis wady oraz date, jej stwierdzenia,
- zadanie Klienta, a takze preferowany przez Klienta
sposdb  poinformowania o sposobie rozpatrzenia
reklamaciji.
Wraz ze zgtoszeniem reklamacji nalezy dostarczyc
dowodd zakupu oraz reklamowany przedmiot sprzedazy,
chyba ze nie jest mozliwe jego odestanie pocztg lub
kurierem.
3. NapedDoBramy.PL rozpatruje i ustosunkuje sie do reklamacji
niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia reklamaciji.
O sposobie rozpatrzenia reklamacji Klient zostanie poinformowany zgodnie
z danymi wskazanymi w zgtoszeniu reklamacji.
4, Klient nie bedacy konsumentem, poprzez akceptacje
niniejszego regulaminu, wyraza zgode na wylaczenie rekojmi wg
tresci przepisu art. 558 Kodeksu cywilnego.

87 Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen

1. Szczegdtowe informacje o pozasadowych sposobach rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, a takze zasady dostepu do tych
procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych  (miejskich) rzecznikdw  konsumentdéw, organizacji
spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw, wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod
nastepujacymi adresami Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:
www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php,
www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php,www.uokik.gov.pl/sprawy

indywidualne.php

88 Gwarancja

1. NapedDoBramy.PL wudziela 12 miesiecy gwarancji. Niezaleznie od
gwarancji udzielonej przez NapedDoBramy.PL do towaru dotaczany jest
dowdd udzielenia gwarancji przez producenta.

8§89 Postanowienia koncowe

1. Umowy zawierane za posrednictwem Sklepu internetowego zawierane sg,
w jezyku polskim.

2. Informacje i cenniki zamieszczone na stronie internetowej Sklepu
internetowego pod adresem http://napeddobramy.pl, odnoszgace sige do
towaréw prezentowanych w Sklepie internetowym, nie stanowiag, oferty
W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny




(tekst jednolity Dz. U. z 2014, poz. 121 ze zm.). Prezentowane na stronie
internetowej Sklepu internetowego zdjecia towaréw, dostepne do wyboru
kolory elementéw towaréw - majg charakter wytacznie pogladowy.

3. NapedDoBramy.PL honoruje wszelkie prawa Klientéw przewidziane
w przepisach obowigzujacego prawa, a w szczegdlnosci przewidziane
w przepisach ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz ustawy
z dnia 30 kwietnia 2014 r. o prawach konsumenta. Postanowienia niniejszego
Regulaminu nie maja na celu ograniczenia lub wytaczenia jakichkolwiek praw
Klientdw wynikajacych z przepisdw prawa.

4. NapedDoBramy.PL zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany niniejszego
Regulaminu z przyczyn prawnych lub organizacyjnych. O tresci zmian
Regulaminu kazdy Klient zostanie poinformowany przez umieszczenie pod
adresem Sklepu internetowego http://napeddobramy.pl wiadomosci
0 zmianie Regulaminu, zawierajacej zestawienie zmian Regulaminu
i utrzymanie tej informacji na stronie Sklepu internetowego przez okres co
najmniej 14 kolejnych dni kalendarzowych.

5. W przypadku dokonania zmiany niniejszego Regulaminu wszystkie umowy
zawarte i zamodwienia ztozone przed data wejscia w zycie zmiany Regulaminu
beda, realizowane zgodnie z Regulaminem w brzmieniu obowigzujacym w dniu
zawarcia umowy i ztozenia zamodwienia przez Klienta.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja,
zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawa z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny ustawe z dnia 30 kwietnia 2014 r. o prawach
konsumenta.

7. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 2020 roku
i obowigzuje do uméw zawartych od tego dnia.



ZALACZNIK NR 1 DO REGULAMINU SKLEPU INTERNETOWEGO
NapedDoBramy.PL

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

— Adresat:

Waldemar Kita

Firma Produkcyjno-Handlowo-Ustugowa
Nowoczesne-Garaze

Mszana Gorna 578

34-733 Mszana Gorna

- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu
od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych
rzeczy(*) umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o
Swiadczenie nastepujacej ustugi(*)

(*) Niepotrzebne skresli¢






